
Travail en équipe

Accueil du public

Soutien à la formation

Aide multimédia

Animateur multimédias : tu accueilles le public et 
tu aides les personnes si nécessaire !

Atelier du Web
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ta mission
Ta mission consistera principalement à être 

présent, à accueillir les personnes et à les aider si 
nécessaire.

• Ouvrir et envoyer des Emails
• Télécharger et mettre à jour des logiciels

• Imprimer ou scanner des documents
• Utiliser le potentiel des tablettes et des 

smartphones
• Aider à compléter certains documents 

(E-Administration)
Venir en soutien de l’animateur pendant les 

formations de bases ou avancées : Libre Office, 
Internet … 

 

ton organisme d’accueil
L’Atelier du Web est l’Espace Public Numérique 

de la Commune de Saint-Gilles.  Il propose à 
tous les citoyens qui n’en disposent pas, l’accès à 
un ordinateur et à une connexion Internet ; un 
accompagnement individuel ; des formations.
Il touche toutes les tranches d’âges, des plus 

jeunes aux séniors en passant par les étudiants.  
Certains sont autonomes et d’autres demandent de 

l’assistance.

L’accompagnement
Tu n’a pas besoin d’être un.e spécialiste en 

informatique, en bureautique ou en technique.  Tu 
seras toujours en binôme avec un permanent de 

l’équipe. Tu apprendras par la pratique.
Tu participeras aux réunions d’équipe qui te 

concernent. 
Tu tiendras un entretien hebdomadaire de suivi 

avec ta tutrice. 

Lieu de réalisation
Rue du Fort, 37 à 1060 Bruxelles 

 

Durée de la mission
6mois/ 28H/semaine.  

Nombre de Jeunes
1


